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Politica de Control y Seguridad

“Garantizar la seguridad de las operaciones
que se realizan en la instalacidn portuaria, a
través de un sistema de gestidn y prevencion
de riesgos e implementacion de codigos y
normas de seguridad internacionales que
permitan mejorar continuamente y proteger
la inversion.”

BASC: PREGUNTAS &
RESPUESTAS FRECUENTES

iQué es la World BASC
Organization, WBO?

Es una entidad sin animo de
lucro liderada por el sector
empresarial,  apoyada por
aduanas y organismos
internacionales cuya mision es
facilitar y agilizar el comercio
internacional mediante el
establecimiento y administracion
de estandares y procedimientos
globales de seguridad aplicados
a la cadena logistica y actividades
relacionadas con el comercio
internacional.

iQué significa BASC?

Es un programa voluntario cuyas
siglas significan Alianza
Empresarial para un Comercio
Seguro vy que forma parte de la
WBO.

Este programa de cooperacion
voluntaria entre el sector
privado y organizaciones
nacionales y extranjeras busca
fomentar un comercio seguro
previniendo el  contrabando,
narcotrafico y terrorismo.

iCudl es el objetivo de BASC?
Promover en las empresas la
ejecucion de actividades
destinadas a prevenir que sus
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productos y/o servicios sean
utilizados para la comisién de
actividades ilicitas.

i{Cémo puerto, para qué nos
sirve BASC?

Para que nuestros clientes
tengan tranquilidad de que sus
mercancias se mantienen en un
sistema de seguridad confiable
en la cadena logistica.

iQué garantiza la certificacién?
Garantiza que Sans Souci Ports
cumple con una serie normas
reconocidas internacionalmente
las cuales ayudan a prevenir la
ocurrencia de actividades ilicitas
dentro de las actividades que se
realizan en nuestras
instalaciones.

(Cuiles beneficios obtenemos
con la Certificacién BASC?
*Credibilidad internacional
(protege la imagen, los clientes y
la responsabilidad)

*Un ambiente de trabajo seguro
*Agilizacion de la  gestion
aduanera

*Facilita el comercio
disminuyendo el riesgo en las
incautaciones y penalidades.
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°Incrementa mercados
nacionales e internacionales.
*Asegura entrega en el tiempo
especificado.

iCudl es nuestro compromiso
con BASC?

eInformar a los responsables de
BASC  sobre actos que
consideremos sospechosos en
Sans Souci Ports.

*Velar por el cumplimento de
los procedimientos, politicas vy
normas de seguridad

establecidas en Sans Souci Ports.

i{Qué puedo hacer yo para
apoyar?

*Seguir  los  controles  de
seguridad  descritos en los
procedimientos y estandares de
seguridad establecidos.
*Informar y/o proponer mejoras
ante la  identificacion  de
situaciones inseguras y/o de
riesgos. Ejemplos:

-Personas no autorizadas o sin
identificacion

-Posibles  personas con perfil
sospechoso

-Carga no identificada

-Posible carga contaminada
-Una verja/puerta/ventana de
drea  restringida  abierto(a),
roto(a), violado(a), etc.
-Mantener mi 4rea de trabajo
limpia de papeles e informacién
confidencial que pueda ser

aprovechada por otras personas.
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-Revisar siempre la informacion
en mis documentos de trabajo
asegurandome de anular los
campos que no son llenados
con una linea y no firmar ni
avalar ningin documento que
no me corresponda.

A quién se le debe informar
sobre fallas en el sistema,
actividades  sospechosas o
alguna otra situacion de riesgo?
Cualquier duda o actividad
sospechosa debe informarse
inmediatamente a  cualquier
miembro del Departamento de
Seguridad de Sans Souci Ports.

i{Qué es una auditoria BASC y
por qué me auditan?

La auditorfa es una especie de
entrevista que se  realiza
periddicamente para verificar
que la empresa cumple con los
requisitos de seguridad
establecidos.

eLa auditorfa la realiza un

auditor certificado para los fines.

eLas auditorias pueden ser
internas vy externas segin el
auditor.

{Por qué me auditarian y que
me pueden preguntar?

*Dado a que todos jugamos un
papel dentro del Sistema de
Gestion de Seguridad, a todos
nos pueden hacer preguntas en
relacion a nuestro trabajo vy el

cumplimiento de los requisitos
establecidos. Las preguntas seran
relativas a mi trabajo diario.

iCon cudl frecuencia se realiza
la auditoria BASC?

Las auditorfas internas  se
realizan con la frecuencia
establecida por la empresa. Las
auditorfas externas, se realizaran
anualmente para garantizar que
la empresa cumple con Ila
normativa internacional
establecida.

i{Qué es el Sistema de Gestion
en Control y Seguridad -
BASC?

Consiste en un conjunto de
procesos que aplicados de
manera efectiva son capaces de
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minimizar las amenazas o
riesgos identificados en la
cadena de suministro.

{Qué es un requisito BASC?
Son los criterios que nos exige
la Norma y el Estandar BASC y
cualquier otro que la empresa
defina dentro de su Manual de
Seguridad.

iCudles controles o estiandares
de seguridad se pueden aplicar
dentro de Sans Souci Ports?
Algunos de los controles de
seguridad pueden ser:
a)Seguridad Fisica.

Ejemplos:

*Seguridad

de Perimetro/Cercado

*Puertas y casetas
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eEstacionamiento de Vehiculos
eEstructura de los Edificios
*Control de cerradura vy llaves
elluminaciéon

*Sistema de Alarmas

y ideocamaras de Vigilancias

b)Controles de Acceso
Ejemplos:

* Autorizacion

*Inspeccion

*Registro Fisico o de formulario
*|dentificacion — Carnet
*Escolta

c)Seguridad de Contenedores
Ejemplos:

*Validacion de  documentos
(B/L)

*Recepcion

*Inspeccion

*Registro

* Almacenamiento

d)Seguridad de Personal
Ejemplos:
*Visita domiciliaria

iQué es una  visita
domiciliaria y que implica?

Como requisito de la norma, es
necesario realizar una entrevista
sencilla en la residencia del
empleado con el fin de
confirmar informacion relativa a

su entorno.
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Glosario de Términos

*Amenazas: son factores externos a
la organizacion que advierten sobre
la proximidad de un evento de
pérdida sobre los cuales esta no
tiene control.

*Area restringida: lugar que requiere
que el personal de seguridad sea
mds exhaustivo y minucioso en la
aplicacion ~ de  las  medidas
preventivas de seguridad. Esto viene
por el nivel de importancia de las
operaciones que se realizan en este
espacio y el impacto que pueden
producir la materializacién de un
ES

*Cadena de Suministro: todas
aquellas partes involucradas de
manera directa o indirecta en la
satisfaccion de Ja solicitud de un
cliente.

*Cadena Logistica: abarca toda
modalidad mediante la cual se
transfiere recursos a las dreas
donde se requiere, por ejemplo
movimientos ~ de  equipos o
mercancias.

*Control de Acceso: Dispositivo o
instrumento utilizado para evitar la
entrada o salida de personas,
equipbos o carga sin la debida
autorizacion 'y evitar asi cargas
contaminadas o actos ificitos. Estos
dispositivos pueden ser electrénicos,
barreras, personas fisicas u otro
equipo que facilite dicho control.

ellicito: incorrecto, no permitido.

*Normas: ley o regla que se
establece para ser respetada y
cumplida. En nuestro caso son los
criterios que exige BASC, el cudl
contiene una serie de requisitos que
deben ser cumplidos en la
implementacién del sistema de
gestion en control y seguridad.

*Perimetro o cerco perimetral:
objeto utilizado para separar un
drea determinada. Por ejemplo:
malla ciclénica, alambre, vallas,
barrera, pared.

*Politicas de seguridad: intenciones
globales de una organizacion
relativa al compromiso de seguridad
y prevencion de riesgo que tiene
todo el personal de la empresa. Su
aplicacion  hace  referencia  al
cumplimiento de los objetivos de/
sistema de gestion en control y
seguridad.

*Procedimientos: es un método
estdndar y légico por medio al cual
se ejecutan las actividades para
obtener siempre el mismo resultado,
el cual puede estar documentado

0 no.

*Riesgo: es la probabilidad de
ocurrencia de un hecho
generalmente negativo para la
organizacién o posible dafo.



